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Begin nota van inlichtingen:

Nr. | Pag. Par. Vraag Antwoord
Aanbestedingsleidraad
1. 8 4.2 In paragraaf 4.2 vraagt u om ‘productinformatie van de | Correct, de productinformatie is niet van toepassing en komt te
aangeboden devices’ aan te leveren. Aangezien in de | vervallen.
aanbestedingsdocumenten geen technische

productspecificaties of vaste configuraties zijn opgenomen,
kunt u bevestigen dat het aanleveren van
productinformatie/productfiches  niet vereist is bij
inschrijving?

2. 4 Eis 19 Aanbestedende dienst eist de mogelijkheid om verschillende | Akkoord.
afleverlocaties per product 1 in bestelling te kunnen
selecteren in de webshop. Deze functionaliteit is niet
marktconform en gebruikelijk. In nota 1 geeft u aan dat het
vooral is voor het leveren van Chromebooks en Notebooks
naar de IT Dienstverlener en de overige hardware rechtstreeks
naar de scholen. Kunt u akkoord gaan dat de eis in de webshop
vervalt maar dat inschrijver zorgt dat de devices die voorbereid
dienen te worden altijd verzonden worden naar de IT
dienstverlener en de overige hardware naar de scholen?

3. 5 Eis 26 In eis 26 (Dead On Arrival) geeft u aan dat bij een DOA-device | Akkoord.
binnen maximaal drie werkdagen een (tijdelijk) vervangend
device wordt ingezet om de continuiteit te borgen.

Gelet op het belang dat u in de aanbesteding hecht aan
duurzaamheid en verantwoord gebruik van grondstoffen, is het
vanuit ESG- en circulair perspectief vaak duurzaamer en
efficiénter om een technisch herstelbaar DOA-device te
repareren dan dit volledig te vervangen door een nieuw device
(minder transport, minder afval en snellere herinzet van het
oorspronkelijke toestel).




Kunt u bevestigen dat bij DOA-devices, waar technisch herstel
mogelijk is, herstel de voorkeur mag krijgen boven vervanging
door een nieuw device, mits opdrachtgever gedurende de
hersteltijd altijd beschikt over een (tijdelijk) vervangend device
en de continuiteit volledig is geborgd?

4. 6 Eis 33

Aanbestedende dienst eist dat de inkoopprijs per stuk,
opslagpercentage en netto stuksprijs op de factuur komen.
Dat is niet marktconform. Inschrijver verzoekt om alleen totaal
prijs op basis van de inkoop + opslag op de factuur toe te staan.
Gaat u hiermee akkoord?

Akkoord zonder aanvulling
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